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RINGKASAN

Kebutuhan sosial merupakan kebutuhan akan perasaan diterima oleh orang lain dalam

hidup bermasyarakat,bekerja dan rasa ingin dihormati. Seseorang yang berada dalam sebuah

kelompok memerlukan rasa ingin diterima, dihormati  oleh orang-orang yang berada di

sekitarnya. Manusia dalam usaha pemenuhan kebutuhan hidupnya selalu berusaha mencari yang

terbaik. Sebagai makhluk sosial, dalam usaha pemenuhan kebutuhan hidupnya manusia selalu

memerlukan pihak lain. Seseorang manusia tidak mungkin dapat memenuhi kebutuhan hidupnya

sendiri. Kebutuhan manusia sendiri jika ditinjau dari segi tingkatan kepentingannya dibagi

menjadi kebutuhan primer, sekunder, dan tersier.

Sesuai dengan Peraturan Bank Indonesia No.20/PJOK.03/2014 tanggal 18 November 2014

tentang Bank Perkreditan Rakyat dan Anggaran Dasar PT. Bank Perkreditan Rakyat BPR X

Koto Singkarak didirikan dengan tujuan untuk: mengembangkan pertumbuhan ekonomi

masyarakat, khususnya di nagari-nagari Kecamatan X Koto Singkarak dan wilayah sekitanya.

Dalam rangka untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan PT. Bank Perkreditan Rakyat BPR X

Koto Singkarak berupaya dan diharapkan mampu sebagai agen pembangunan bagi nagari-nagari

dengan mendorong pertumbuhan ekonomi masyarakat dan memberi peluang terciptanya

lapangan kerja khususnya bagi masyarakat nagari-nagari Kecamatan X Koto Singkarak dan

sekitarnya. Peneliti dalam hal ini ingin mengetahui dan memahami sejauh mana kebutuhan

aktualisasi diri, penghargaan dan kebutuhan sosial berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan

PT. Bank Perkreditan Rakyat BPR X Koto Singkarak.

Berdasarkan pengamatan sementara penulis di Bank Perkreditan Rakyat BPR X Koto

Singkarak tentang kebutuhan aktualisasi diri keinginan individu untuk mampu mencapai

kemampuan, potensi, bakat yang dimiliki untuk memberikan yang terbaik bagi perusahaannya,

penghargaan yang didapat karyawan dari perusahaan itu sebagai balas jasa atau hasil kerja

sebagai pendorong agar lebih giat dalam melakukan suatu pekerjaannya, kebutuhan sosial dalam

perusahaan itu saling bekerja sama dan tolong menolong dalam melakukan suatu pekerjaan agar

mendapatkan hasil yang maksimal. Dengan adanya kebutuhan aktualisasi diri, penghargaan dan

kebutuhan sosial berkemungkinan akan berdampak pada prestasi kerja karyawan di Bank

Perkreditan Rakyat BPR X Koto Singkarak.

Ringkasan penelitian tidak lebih dari 500 kata yang berisi latarbelakang penelitian, tujuan dan

tahapan metode penelitian, luaran yang ditargetkan, serta uraian TKT penelitian yang diusulkan.



Berdasarkan Permasalahan Yang Diuraikan Tersebut Maka, Peneliti Mengambil Judul “Analisis
Kebutuhan Aktualisasi Diri, Penghargaan Dan Kebutuhan Sosial Terhadap Prestasi Kerja
Karyawan Pada PT. Bank Perkredian Rakyat X Koto Singkarak)”.

Tujuan dari penelitian ini adalah (1) Untuk mengetahui pengaruh kebutuhan aktualisasi diri

terhadap prestasi kerja karyawan pada PT. Bank Perkreditan Rakyat BPR X Koto Singkarak. (2)

Untuk mengetahui pengaruh penghargaan terhadap prestasi kerja karyawan pada PT. Bank

Perkreditan Rakyat BPR X Koto Singkarak. (3) Untuk mengetahui pengaruh kebutuhan sosial

terhadap prestasi kerja karyawan pada PT. Bank Perkreditan Rakyat BPR X Koto Singkarak. (4)

Untuk mengetahui pengaruh kebutuhan aktualisasi diri, penghargaan dan kebutuhan sosial secara

bersama-sama  terhadap prestasi kerja karyawan pada PT. Bank Perkreditan Rakyat BPR X Koto

Singkarak.

Tahapan yang dilakukan pada metode penelitian ini adalah (1) Observasi lapangan (2)

Membagikan kuisioner. Jenis penelitian ini adalah merupakan penelitian deskriptif korelatif.

Luaran dari penelitian ini adalah artikel ilmiah yang diterbitkan pada jurnal nasional ber ISSN,

laporan kemajuan dan laporan akhir penelitian.

Kebutuhan Aktualisasi Diri, penghargaan, Kebutuhan Sosial, Prestasi Kerja Karyawan

LATAR BELAKANG

Pemenuhan kebutuhan akan aktualisasi diri merupakan tingkat kebutuhan yang tertinggi.

Kebutuhan aktualisasi diri akan menimbulkan kepuasan tersendiri dari individu tersebut.

Kebutuhan akan kepuasan diri meliputi; kebutuhan untuk mewujudkan diri yaitu mengenai nilai

dan kepuasan yang di dapat dari sebuah pekerjaan.

Penghargaan adalah insentif yang mengaitkan bayaran atas dasar untuk dapat

meningkatkan produktivitas para karyawan guna mencapai keunggulan yang kompetitif.

Penghargaan adalah reward dalam bentuk uang yang diberikan kepada mereka yang dapat

bekerja melampaui standar yang telah ditentukan.

Kata kunci maksimal 5 kata

Latar belakang penelitian tidak lebih dari 500 kata yang berisi latar belakang dan permasalahan

yang akan diteliti, tujuan khusus, dan urgensi penelitian. Pada bagian ini perlu dijelaskan uraian

tentang spesifikasi khusus terkait dengan skema.



Kebutuhan sosial merupakan kebutuhan akan perasaan diterima oleh orang lain dalam

hidup bermasyarakat,bekerja dan rasa ingin dihormati. Seseorang yang berada dalam sebuah

kelompok memerlukan rasa ingin diterima, dihormati  oleh orang-orang yang berada di

sekitarnya. Manusia dalam usaha pemenuhan kebutuhan hidupnya selalu berusaha mencari yang

terbaik. Sebagai makhluk sosial, dalam usaha pemenuhan kebutuhan hidupnya manusia selalu

memerlukan pihak lain. Seseorang manusia tidak mungkin dapat memenuhi kebutuhan hidupnya

sendiri. Kebutuhan manusia sendiri jika ditinjau dari segi tingkatan kepentingannya dibagi

menjadi kebutuhan primer, sekunder, dan tersier.

Sesuai dengan Peraturan Bank Indonesia No.20/PJOK.03/2014 tanggal 18 November 2014

tentang Bank Perkreditan Rakyat dan Anggaran Dasar PT. Bank Perkreditan Rakyat BPR X

Koto Singkarak didirikan dengan tujuan untuk: mengembangkan pertumbuhan ekonomi

masyarakat, khususnya di nagari-nagari Kecamatan X Koto Singkarak dan wilayah sekitanya.

Dalam rangka untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan PT. Bank Perkreditan Rakyat BPR X

Koto Singkarak berupaya dan diharapkan mampu sebagai agen pembangunan bagi nagari-nagari

dengan mendorong pertumbuhan ekonomi masyarakat dan memberi peluang terciptanya

lapangan kerja khususnya bagi masyarakat nagari-nagari Kecamatan X Koto Singkarak dan

sekitarnya. Peneliti dalam hal ini ingin mengetahui dan memahami sejauh mana kebutuhan

aktualisasi diri, penghargaan dan kebutuhan sosial berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan

PT. Bank Perkreditan Rakyat BPR X Koto Singkarak.

Berdasarkan pengamatan sementara penulis di Bank Perkreditan Rakyat BPR X Koto

Singkarak tentang kebutuhan aktualisasi diri keinginan individu untuk mampu mencapai

kemampuan, potensi, bakat yang dimiliki untuk memberikan yang terbaik bagi perusahaannya,

penghargaan yang didapat karyawan dari perusahaan itu sebagai balas jasa atau hasil kerja

sebagai pendorong agar lebih giat dalam melakukan suatu pekerjaannya, kebutuhan sosial dalam

perusahaan itu saling bekerja sama dan tolong menolong dalam melakukan suatu pekerjaan agar

mendapatkan hasil yang maksimal. Dengan adanya kebutuhan aktualisasi diri, penghargaan dan

kebutuhan sosial berkemungkinan akan berdampak pada prestasi kerja karyawan di Bank

Perkreditan Rakyat BPR X Koto Singkarak.

Berdasarkan Permasalahan Yang Diuraikan Tersebut Maka, Peneliti Mengambil Judul

“Analisis Kebutuhan Aktualisasi Diri, Penghargaan Dan Kebutuhan Sosial Terhadap

Prestasi Kerja Karyawan Pada PT. Bank Perkredian Rakyat X Koto Singkarak)”.



TINJAUAN PUSTAKA

Beberapa ahli mendifinisikan prestasi kerja adalah sebagai berikut : “Prestasi kerja adalah

hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai seorang karyawan dalam melaksanakan

tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya”.

Prestasi kerja adalah suatu hasil yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas

yang dibebankan kepadanya yang didasarkan atas kecakapan, pengalaman, dan kesungguhan

serta waktu.

Pekerjaan dengan hasil yang tinggi harus dicapai oleh setiap karyawan, pencapaian sebuah

kinerja yang tinggi merupakan sebuah prestasi yang membanggakan bagi karyawan maupun

organisasi. Tetapi untuk mencapai sebuah prestasi maka sebelumnya harus memperhatikan

ukuran atau indikator prestasi kerja yang akan dicapai, guna mengetahui apakah kinerja

karyawan tersebut bisa dikatakan optimal.  Indikator- indikator Prestasi Kerja, antara lain :

1. Administrasi Pembelajaran.

2. Kegiatan Pembelajaran.

3. Penilaian Hasil Pembelajaran.

4. Hasil karya ilmiah.

Aktualisasi diri adalah keinginan untuk memperoleh kepuasan dengan dirinya sendiri

(selffulfillment), untuk menyadari semua potensi dirinya, untuk menjadi apa saja yang dia dapat

melakukannya, dan untuk menjadi kreatif dan bebas mencapai puncak prestasi potensinya.

Manusia yang dapat mencapai tingkat aktualisasi diri ini menjadi manusia yang utuh,

memperoleh kepuasan dari kebutuhan-kebutuhan yang orang lain bahkan tidak menyadari ada

kebutuhan semacam itu. Mereka mengekspresikan kebutuhan dasar kemanusiaan secara alami,

dan tidak mau ditekan oleh budaya (Putra, 2016).

Tinjauan pustaka tidak lebih dari 1000 kata dengan mengemukakan state of the art dalam

bidang yang diteliti. Bagan dapat dibuat dalam bentuk JPG/PNG yang kemudian disisipkan

dalam isian ini. Sumber pustaka/referensi primer yang relevan dan dengan mengutamakan hasil

penelitian pada jurnal ilmiah dan/atau paten yang terkini. Disarankan penggunaan sumber

pustaka 10 tahun terakhir.



Untuk mencapai tahapan aktualisasi diri merupakan hal yang tidak mudah karena banyak

faktor yang menjadi penghambat baik diri individu itu sendiri maupun yang berasal dari luar

(masyarakat maupun pengaruh negativ) (Riska et al., 2019).

Self actualization adalah kebutuhan akan aktualisasi diri dengan menggunakan

kemampuan, keterampilan, dan potensi optimal untuk mencapai prestasi kerja yang sangat

memuaskan atau luar biasa. Kebutuhan aktualisasi diri, yaitu kebutuhan untuk mengembangkan

diri dan potensi, mengemukakakan ide-ide, memberikan penilaian, kritik, dan berprestasi. Dalam

hubungannya dengan kebutuhan ini, pemimpin perlu memberi kesempatan kepada karyawan

bawahan agar mereka dapat mengaktualisasi diri secara baik dan wajar di perusahaan.

Reward adalah insentif yang mengaitkan bayaran atas dasar untuk dapat meningkatkan

produktivitas karyawan. Penghargaan adalah keuntungan yang didapat dari melakukan suatu

tugas, memberikan pelayanan, atau melaksanakan tanggung jawab(Riska et al., 2019).

Tujuan pemberian penghargaan dapat diuraikan sebagai berikut:

1. Ikatan kerja sama

2. Menghargai prestasi kerja

3. Menjamin keadilan

a. Keadilan eksternal

b. Keadilan internal

4. Mempertahankan karyawan

5. Memiliki karyawan yang bermutu

Sistem penghargaan perusahaan yang ditawarkan dan diberikan kepada karyawan meliputi:

1. Sistem penghargaan intrinik

2. System penghargaan eksternal

System penghargaan ekstrinsik meliputi:

a. Penghargaan financial/materiil

b. Penghargaan non financial/non materiil

Esteem or status needs adalah kebutuhan akan penghargaan diri dan pengakuan serta

penghargaan prestise dari karyawan dan masyarakat lingkungannya (Ani Desriana1, 2014).

Penghargaan adalah mencakup faktor rasa hormat internal seperti: harga diri, otonomi dan

prestasi, dan faktor hormat. Eksternal seperti: status, pengakuan, dan perhatian.

Tujuan utama dari program penghargaan adalah:



1. Menarik orang yang memiliki kualifikasi untuk bergabung dengan organisasi.

2. Mempertahankan karyawan agar terus datang untuk bekerja.

3. Memotivasi karyawan untuk mencapai tingkat kinerja yang tinggi.

Penghargaan diklasifikasikan dalam dua kategori luas: ekstrinsik dan instrinsik. Suatu

penghargaan intrinsik didefinisikan sebagai penghargaan yang diatur sendiri oleh seseorang.

Penghargaan intrinsik terdiri dari: penyelesaian tugas, pencapaian prestasi, otonomi, dan

pengembangan pribadi. Sedangkan suatu penghargaan ekstrinsik datang dari luar orang tersebut.

Penghargaan ekstrinsik terdiri dari: penghargaan finansial, tunjangan karyawan, penghargaan

interpersonal, dan promosi jabatan.

Kebutuhan sosial adalah kebutuhan ini yang cenderung bersifat psikologis dan sering kali

berkaitan dengan kebutuhan lainnya. Misal: diakui sebagai anggota, diajak berpartisipasi.

Kebutuhan sosial adalah kebutuhan akan rasa ingin memiliki, dimiliki dan kasih sayang,

kebutuhan akan rasa memiliki tempat di tengah kelompoknya(Herizal, 2020).

METODE

Jenis penelitian ini adalah merupakan penelitian deskriptif (descriptif research).Penelitian

deskriptif (descriptif research) yaitu penelitian tentang suatu gejala atau hubungan antara dua

gejala atau lebih. Penelitian ini diarahkan untuk memberikan gejala-gejala atau kejadian-kejadian

secara sistematis dan akurat, mengenai sifat-sifat populasi atau daerah tertentu. Selanjutnya

penulis berusaha menemukan hubungan antara faktor-faktor atau variabel-variabel tersebut

antara yang satu dengan yang lainnya.Data merupakan faktor yang penting untuk menunjang

suatu penelitian. Berdasarkan rumusan masalah yang ada maka jenis penelitian ini menggunakan

Metode atau cara untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan ditulis tidak melebihi 600 kata.

Bagian ini dilengkapi dengan diagram alir penelitian yang menggambarkan apa yang sudah

dilaksanakan dan yang akan dikerjakan selama waktu yang diusulkan.  Format diagram alir

dapat berupa file JPG/PNG. Bagan penelitian harus dibuat secara utuh dengan penahapan yang

jelas, mulai dari awal bagaimana proses dan luarannya, dan indikator capaian yang ditargetkan.

Di bagian ini harus juga mengisi tugas masing-masing anggota pengusul sesuai tahapan

penelitian yang diusulkan.



penelitian kuantitatif. Data yang diperlukan dalam penelitian ini bersumber dari responden yang

di peroleh melalui kuesioner.Sumber data yang digunakan adalah data primer yang langsung

dikumpulkan oleh peneliti atau sumber pertamanya. Sumber data primer ini diperoleh sendiri

oleh peneliti di PT. Bank Perkreditan Rakyat BPR X Koto Singkarak.

Populasi adalah wilayah generasi yang terdiri atas objek/subjek yang mempunyai kualitas

dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari. Populasi dalam

penelitian ini adalah seluruh karyawan yang berada didalam PT. BPR X Koto Singkarak yang

berjumlah 31 orang. Sampel yang diambil menggunakan total sampling. Total sampling

merupakan teknik pengambilan sampel dimana jumah sampel sama dengan populasi. Jika

populasinya besar, dan peneliti tidak mungkin mempelajari seluruh yang ada pada populasi,

dikarenakan adanya keterbatasan dana atau biaya, tenaga dan waktu. Maka peneliti dapat

mengambil sebagian dari jumlah populasi yang ada dengan mengunakan rumus tertentu dalam

menentukan jumlah sampel. Jadi sampel penelitian ini adalah seluruh karyawan yang ada di

dalam PT. BPR X Koto Singkarak sebanyak 31 orang.

Langkah-langkah penelitian ini adalah 1) Observasi lapangan, 2) merumuskan

permasalahan, 3) membuat dan membagikan kuisione dan melakukan wawancarar,  4)

merumuskan dan menganalisis data yang didapatkan ke program olah data, 5) mengolah data, 6)

melakukan analisis data sesuai materi, 7) penyusunan laporan penelitian, 8) menyusun artikel

dan publikasi.

JADWAL

No Nama Kegiatan
Bulan

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Jadwal penelitian disusun dengan mengisi langsung tabel berikut dengan memperbolehkan

penambahan baris sesuai banyaknya kegiatan.
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